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1. FINALIDAD

Definir un marco normativo para la ejecucion de las actividades del Departamento de
Mantenimiento Vial en las fases de ejecucion, supervision y liquidacion de los servicios gue
presta dicho Departamento, en las vias administradas por EMAPE S.A,, y otras encargadas
por la Municipalidad Metropolitana de Lima.

2. OBJETIVO

Establecer los lineamientos y procedimientos para las actividades realizadas por el
Departamento de Mantenimiento Vial en las fases de ejecucion, supervision y liquidacion del
servicio de mantenimiento de las vias administradas por EMAPE y de las que le encargue la
Municipalidad Metropolitana de Lima.

3. ALCANCE

La presente Directiva es administrado por el Departamento de Mantenimiento Vial y
Supervisado por la Gerencia Técnica y es fuente de aplicacion para el Departamento de
Mantenimiento Vial, asi como para toda unidad organica que interactGe en los procesos
referidos al Mantenimiento Vial.

4. BASE LEGAL

Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

D.L N° 1017 Ley de Contrataciones del Estado.

D.S. N° 184-2008-EF Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

R.C.G.R. N° 320-2006-CG, Normas de Control Interno.

I R.C.G.R. N° 195-88-CG, Ejecucién de las Obras Publicas por Administracion Directa.

3 Ordenanza N° 868-MML, Precisan alcances del Sistema Vial Metropolitano en el
* marco de la Constitucion Politica del Perd, Ley de Bases de Descentralizacién y Ley
Organica de Municipalidades .

5. \DEFINICIONES

5. Mantenimiento Vial: EJ mantenimiento de una via para el transito vehicular
consiste en prever y solucionar los problemas que se presentan, a causa de Su uso,
y asi brindar al usuario el nivel de servicio para el que la via fue disefiada. La vida
de un via esta para el transito vehicular en funcién de una adecuada respuesta al
mantenimiento para prolongar su vida util.

6. RESPONSABLES
6.1
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7. DISPOSICIONES GENERALES

7.1 El servicio de Mantenimiento de Vial es una funcién permanente, realizada a través
de personal propio y de terceros.

7.2 La planificaciéon de las actividades del Departamento de Mantenimiento Vial se
desprenden de las actividades y tareas, registradas en el Plan Operativo
Institucional vigente.

7.3 El Departamento de Mantenimiento Vial, es responsable del cumplimiento de los
compromisos adquiridos por el mantenimiento de las vias administradas por
EMAPE.

7.4 Los lineamientos impartidos en la presente Directiva no son incompatibles con las
normas peruanas, y/o los lineamientos dados a través de las Directivas y
procedimientos aprobados, mismo que se encuentran en la red del Sistema de
Gestion de la Calidad de EMAPE.

7.5 Aquellos puntos que no se encuentren regulados por la presente Directiva estaran
normados por la Ley de Contrataciones del Estado y supletoriamente por el
procedimiento GUIA GENERAL DEL PROCESO DE GERENCIAMIENTO DE
OBRAS DE PROYECTOS DE INVERSION PUBLICA de codigo GT-001, en los
aspectos referidos a la gestion de obra.

8. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

8.1 Todo servicio de mantenimiento vial debe de contar con la partida presupuestal
definida y aprobada para la ejecucién de los trabajos programados y/o encargados.

8.2 Los Ingenieros pertenecientes al Departamento de Mantenimiento Vial que
participen de los servicios de mantenimiento de las vias, deberan de cumplir y llevar
a cabo los lineamientos establecidos en la presente Directiva,
9. DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO

9.1 Para la Ejecucion del Estudio del Estado de la Infraestructura Vial

9.1.1 El Jefe del Departamento de Mantenimiento Vial, en el mes de Octubre
propondra a la Gerencia Técnica, la elaboracion del Informe Situacional de
las Vias Administradas por EMAPE S A.

9.1.2 La Gerencia Técnica evaluara la propuesta y comunicara al Departamento
de Mantenimiento Vial, los alcances de dicho Informe y si el mismo sera
\ elaborado por personal del Departamento o por terceros.

9.1.3 El Departamento de Mantenimiento tomara conocimiento de los
lineamientos dados por la Gerencia Técnica y procedera a la designacion de
los Ingenieros que estaran a cargo o de los términos de referencia para la
contratacién del servicio.

El Informe Situacional de las Vias Administradas por EMAPE SA.,
contendran como minimo, la siguiente estructura:

e Vias supervisadas.

Estado de las vias supervisadas.

Registros Fotograficos de las vias supervisadas.
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9.15

9.1.6

e Evaluacion e inventario de fallas. Actividades de mantenimiento a

ejecutar.

¢ Especificaciones técnicas. Memoria descriptiva.

¢ Analisis de Costos Unitarios y metrados.
e Presupuestos.

El Jefe del Departamento de Mantenimiento Vial recibira dichos informes a
mas tardar la primera semana del mes de Febrero, a fin de poder elaborar el
Plan de Mantenimiento Vial para el afio.

El Jefe del Departamento de Mantenimiento Vial, informara a la Gerencia
Técnica de los resultados del Estudio del Estado de la Infraestructura Vial.

9.2 Para la Elaboracién del Plan de Mantenimiento Vial

9.21

9.2.2

9.23

\ 924

9.2.5

926

El Jefe del Departamento de Mantenimiento Vial, elaborara el Plan de
Mantenimiento Vial, tomandose como insumo el Estudio del Estado de la
Infraestructura  Vial, los encargados dados por la Municipalidad
Metropolitana de Lima — MML y las metas sefialadas en el POI.

El Plan de Mantenimiento Vial contendra como contenido minimo los
siguientes puntos:

Estructura del Plan.
Cronograma de ejecucion.
Metas Programadas.
Analisis de costos unitarios.

Porcentaje de Metas programadas.

D N N N NI NN

Vistos del Gerente Técnico y visto del Jefe de Departamento de
Mantenimiento Vial, en sefal de aprobacion del Plan de
Mantenimiento Vial.

El Jefe del Departamento de Mantenimiento Vial, coordinara y consultara
con la Gerencia Técnica el proyecto de Plan de Mantenimiento Vial, para su
formulacion y elaboracién, al término de la formulacion del mismo elevara al
Despacho de la Gerencia Técnica dicho Plan la segunda semana del mes
de Marzo.

El Gerente Técnico revisara el Plan de Mantenimiento Vial recibido para su
evaluacion y aprobacion. De no estar conforme coordinara con el Jefe del
Departamento Vial el levantamiento de las observaciones correspondientes.

El Gerente Técnico firma y visa el Plan de Mantenimiento Vial, en sefial de
conformidad, eleva el Plan de Mantenimiento Vial para su aprobacién por el
Directorio de EMAPE.

El Jefe del Departamento de Mantenimiento Vial, recibe una copia del Plan
de Mantenimiento Vial aprobado y delega a los responsables la ejecucion
del Plan de Mantenimiento Vial.

Para la Ejecucion de los Servicios de Mantenimiento Vial.
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e Ejecucién por Terceros, este servicio es ejecutado por un proveedor que
correra con todos los gastos propios del servicio del mantenimiento vial.

* Ejecucion por Terceros con materiales de EMAPE, este servicio es
ejecutado por un proveedor que correra con todos los gastos, pero con
la utilizacion de los materiales que EMAPE les brinde. Se presentara el
listado de materiales y la programacion de uso, debiendo ser
supervisada por el ingeniero a cargo de la via, la utilizacion de los
materiales con los balances y partes correspondientes.

» Ejecucién con cuadrillas para el mantenimiento correctivo y rutinario.

9.3.2 El Jefe de Departamento de Mantenimiento Vial designa por escrito
mediante carta simple al ingeniero responsable que “Administrara el
Contrato” por el mantenimiento realizado por terceros, luego de haberse
dado la buena pro (adjudicado) y haberse remitido al Departamento de
Mantenimiento Vial.

9.3.3 El Jefe de Departamento de Mantenimiento Vial designa por escrito
mediante carta simple al ingeniero inspector y/o coordinador.

9.3.4 El Ingeniero Inspector con caracter de obligatorio confeccionara el
expediente de evaluacion de la via para ejecutar el mantenimiento, la misma
que contendra los siguientes documentos:

* Memoria descriptiva,

* Especificaciones técnicas,

* Analisis de Costos Unitarios,
* Presupuestos, y Metrados

e Planos.

9.3.5 El Ingeniero Inspector, supervisara los servicios realizados en campo, de
regreso al Departamento de Mantenimiento Vial el coordinador y/o inspector
elaborara el Informe de Inspeccién que debera contener los siguientes
puntos como minimo: memoria descriptiva de los trabajos ejecutados,

- metrados y valorizaciones del periodo comprendido, prueba y controles de
calidad, relacion de recursos utilizados, cuadro comparativo del avance
programado versus ejecutado, planos de replanteo.

9.3.6 El Ingeniero Administrador del Contrato, encomendara bajo responsabilidad
al contratista el registro de las actividades mas relevantes del servicio u obra
que se realiza, en el Cuaderno de Actividades, mismo en el que se registra
las principales ocurrencias, tales como: dia de inicio y termino de los
servicios, avances de actividades, consultas, absoluciones de consultas,
solicitudes de autorizaciones de los trabajos, aprobaciones de
autorizaciones de trabajo, toma de muestras para ensayos de materiales,
metrados de valorizaciones, generacion de adicionales, causales y pedidos
de ampliacién de plazo, término de servicios o actividades, recepcion del
servicio u obra, observaciones, trabajos para levantar observaciones, cierre
del cuaderno, otros hechos transcendentales.

9.4.1 El Ingeniero Inspector de la Actividad evaluara el tramo a realizarse

conforme al Plan de Mantenimiento Vial le correspondera realizar, asi ¢
los costos programados en los que se van a incurrir.

et
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942 El Jefe del Departamento de Mantenimiento Vial coordinara con los
Ingenieros Administradores de Contratos por Frente de Trabajo, de acuerdo
a los Planes de Mantenimiento Vial los requerimientos parciales por via.

9.4.3 El requerimiento parcial es solicitado por el Inspector de la Actividad del
respectivo frente de trabajo.

9.5 Parala Recepcidn del Servicio

9.5.1 Para la recepciéon del servicio de mantenimiento vial, se contara con Ia
presencia de los siguientes actores.

¢ Ingeniero Administrador del Contrato.
¢ Ingeniero Inspector de Actividades.
¢  Administrador de las Vias.
9.6 Para la Conformidad del Servicio (procesos de pago)

9.6.1 Inspector del Actividades del Frente de Trabajo, sera responsable de dar la
conformidad del servicio realizado por terceros, debiéndose elaborar para
ello el Informe de la Conformidad del Servicio, anexando el informe de
inspeccién de los trabajos ejecutados.

9.6.2 El Administrador del Contrato visara el informe de conformidad de la
Actividad correspondiente al servicio ejecutado.

9.6.3 Los requerimientos parciales de las actividades que se realizan en las vias
seran generados por el Inspector Encargado con el visto bueno del
administrador del contrato.

9.6.4 Se implementara un cuaderno de Ocurrencias, al inicio de la ejecucién del
servicio, contratado mediante procesos de seleccion con licitacion publica o
concurso publico y para aquellos procesos de adjudicacion directa o menor
cuantia bastara con el informe técnico y econdmico del inspector asignado
de la supervision del servicio.

9.6.5 Estos informes contaran con una memoria descriptiva, metrados, croquis,
registros fotograficos de las visitas de campo y los ensayos de control de
calidad en cumplimiento de los términos de referencia.

9.6.6 El cuaderno de ocurrencias tendra como contenidos minimos:

e Contendrda la firma y nombre del Inspector del Servicio y del
N Responsable del Servicio en todas las anotaciones.

e En cuaderno de ocurrencias se plasmara las ocurrencias mas
relevantes del servicio ejecutado.

¢ Fechay hora de inicio, ubicacion del area de trabajo, tramo o sector del
frente de trabajo diario segtin avance.

* Imprevistos.
e Accidentes.

* Avances diarios de los trabajos realizados.

* Hora de término (diario).
¢ Solicitud de avance o autorizaciones de trabajo.

e Aprobaciones de avances u érdenes de trabajo.
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¢ Ingresos nuevos de materiales, equipos.

* Toma de muestra para ensayo de materiales en caso que se requiera,
de acuerdo a los términos de referencia.

e Levantamiento de observaciones.
e Cierre del cuaderno de ocurrencias.
* Causales para la ampliacién de plazos

9.6.7 La conformidad del Frente de Trabajo la otorga el inspector del servicio y es
visado por el Administrador del Contrato, en la conformidad de servicios
bastara solo con su firma.

9.6.7.1 Si el Inspector de Actividades del servicio sea también el
Administrador del Contrato, la conformidad del servicio bastara
solo con su firma.

9.7 Para la Conformidad del Servicio (Final).

9.7.1 La Conformidad Final para un Servicio, se da en la Ultima prestacion parcial
de acuerdo a la Ley de Contrataciones del Estado, se contara la presencia
en campo del Ingeniero Administrador del Contrato y el Administrador de la
Via y/u otro Inspector del Departamento de Mantenimiento Vial, que sera
designado por el Jefe de Departamento de Mantenimiento Vial mediante
carta simple.

9.72 La Comision de Recepcion del servicio estara conformada, por tres
personas designadas por el Jefe del Departamento de Mantenimiento Vial
designado mediante carta simple y por parte del Contratista del responsable
de servicio. De estar conforme los trabajos se elabora el Acta de Recepcion
del Servicio.

9.7.3 La Liquidacion estara acompanada de copia de la conformidad final los
adicionales deductivos o reajustes de los montos realizados de ser el caso.
Quedando archivados en el File del Servicio.

9.8 Para los servicios de Mantenimiento Vial a través de Cuadrillas.

9.8.1 El Plan de Mantenimiento Vial sera ejecutado también con la participacion
de personal propio de EMAPE, conformado por cuadrillas de trabajo.

\ 9.8.2 Estas cuadrillas se distribuyen en:

\ Pavimentos.- E| Trabajo realizado se clasificaran como rutinarios (aquellas
labores programadas) y de emergencia. Los trabajos realizados por ésta
cuadrilla sera de Bacheo y Parchado Menor.

Los trabajos de emergencia se considera la reposicion del elemento de
proteccion y las vias administradas por EMAPE, evitando el
congestionamiento por estas vias.

Sefializacion.- El Trabajo realizado se clasificaran como rutinarios (aquellas
labores programadas) y de emergencia. Los trabajos realizados por ésta
cuadrilla sera de sefalizacién en las Plazas de Peaje, accesos y cruces
peatonales.

Los trabajos de emergencia se consideran la reposicién de las sefales
verticales siniestradas, borrado de grafitis, etc.
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Soldadores - El Trabajo realizado se clasificaran como rutinarios (aquellas
labores programadas) y de emergencia. Los trabajos realizados por ésta
cuadrilla sera de reposicion de mallas, rejas, guardavias, sefales, barandas,
pasos y descansos de puentes y demas elementos metalicos, etc.

Los trabajos de emergencia se consideran la reposicion de estos elementos
para los casos de siniestros.

Eléctrico.- El Trabajo realizado se clasificaran como rutinarios (aquellas
labores programadas) y de emergencia. Los trabajos realizados por ésta
cuadrilla serd de mantenimiento de luminaria, sub estaciones, redes
electricas secundarias, mantenimiento eléctrico del peaje.

Los trabajos de emergencia se consideran apagones, gestion de reposicion
de postes de suministro eléctrico por emergencia.

9.8.3 El Jefe del Departamento de Mantenimiento Vial, nombra al ingeniero
inspector mediante carta simple asignandole la administracién de una
cuadrilla, el mismo que administrara el servicio que dan las Cuadrillas.

9.8.4 El Capataz sera el responsable de llevar el registro de las actividades en los
Partes Diarios, consignandose informacion correspondiente a dicho servicio.

9.8.5 El Parte Diario tendra como contenido minimo lo siguiente:
* Contendra la firma del Inspector del Servicio y del capataz.

* En el Parte Diario se plasmara las ocurrencias mas relevantes del
servicio ejecutado.

* Fechay hora de inicio, ubicacién del area de trabajo, tramos o sectores
del frente de trabajo diario, progresivas, actividades, metrados,
materiales y equipos.

e Imprevistos.

¢ Accidentes.

* Avances diarios de los trabajos realizados.
* Hora de término (diario).

e Cierre de actividades.

9.8.6 El Inspector supervisara la ejecucion de los trabajos asignados, conforme a
los lineamientos dados en la presente Directiva y a los lineamientos dados
en los procedimientos que se encuentran certificados por el Sistema de
Gestién de la Calidad.

9.8.7 ElInspector realizara el requerimiento oportuno de los materiales, elementos
de proteccién personal y elementos de seguridad para la cuadrilla a su
cargo, en funcion al requerimiento suyo y/o del Capataz.

Se realizara la programacion tentativa general de las actividades en forma
anual y se hara el seguimiento en forma mensual, con el Inspector que
administra las Cuadrillas de Mantenimiento Vial. Indicando el metrado y la
valorizacion.

El Departamento de Mantenimiento Vial designara al Ingeniero encarg ago M.
de la Atencion de las emergencias mediante carta simple. ) ¥

b TN
p ,ﬁ\{:;\ f’i‘ym i & @ N
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9.8.10 El ingeniero encargado llevara un registro de la atencidn de la emergencia y
presentara un informe de los recursos humanos y materiales utilizados para
el mantenimiento en dicha emergencia.

9.8.11 El Ingeniero se encargara de presentar en forma semanal la programacion
tentativa de las actividades de su cuadrilla.

9.8.12 El Ingeniero que administra las cuadrillas presentara en forma mensual las
metas ejecutadas del mantenimiento de las vias que administra EMAPE,
informacion que sera utilizada para los informes de la Evaluacion del Plan
Operativo Institucional — POI.

10. DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

10.1. El Plan de Mantenimiento Vial permitira determinar los recursos necesarios para la
contratacion de los bienes y servicios para la ejecucion del Plan de
Mantenimiento. Estos recursos seran registrados en el Cuadro de Necesidades de
la Gerencia Teécnica, el que sera enviado al Departamento de Logistica para la
formulacion del Plan Anual de Contrataciones ~ PAC.

11. REGISTROS

11.1 Cuaderno de las Ocurrencias.
11.2 Parte Diario de Actividades
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