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GERENEIA CENTRAL DEPLANE  NTO

Y PRESUPUESTO - GCPP

RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL N° 125 _2019-EMAPE-GG
Ate, [2 de (Driciambre de 2019

VISTO, el Oficio N° 005-2019-MML-GP-SPC, de la Sub Gerencia de Planeamiento
Corporativo de la Gerencia de Planificacién de la Municipalidad Metropolitana de Lima
y el Informe N° 262-2019-EMAPE/GCPP de la Gerencia Central de Planeamiento y
Presupuesto de EMAPE S.Ay,

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 192°, inciso 4), de la Carta Magna, dispone que las Municipalidades, en
ejercicio de su autonomia politica, econdmica y administrativa, tienen competencia
exclusiva para organizar, reglamentar y administrar los servicios publicos de su
circunscripcion.

Que, la Empresa Municipal Administradora de Peaje de Lima — EMAPE S.A, creada
mediante Acuerdo de Consejo N° 146, de fecha 26.06.1986 y constituida como Sociedad
Anénima por Escritura Publica del 22.12.1986, siendo su objeto principal, dedicarse a la
construccién, remodelacién, conservacion, explotacion y administraciéon de autopistas,
carreteras y demas vias de transito rapido, sean estas urbanas, interurbanas o
suburbanas, incluyendo sus vias de acceso, puentes, pasos a desnivel, zonas de
servicio y zonas de recreacion, en forma directa o por contrato o encargo con terceros.

Que, mediante Acuerdo de Consejo N° 194, de fecha 24.11.1995, se aprobé el Convenio
de Recaudacion y Administracidon de proyectos de mantenimiento y Obras en las vias
de Peaje dentro de la jurisdiccidn de la Municipalidad Metropolitana de Lima, incluyendo
las zonas de derecho de via, puentes, accesos, pasos a nivel y desnivel, bermas,
intercambios viales y demas zonas accesorias y adyacentes relacionadas con las vias
a su cargo; estableciéndose en su clausula séptima la vigencia por tiempo indefinido, el
cual fue suscrito entre la Municipalidad Metropolitana de Lima y EMAPE S.A.

enpeE S Que, mediante Acuerdo de Consejo N° 830 de fecha 10.06.2014, se aprueba la

\;‘;’B“ celebracion de la adenda al Convenio entre la Municipalidad Metropolitana de Lima y

v ) EMAPE S.A, através de la cual se encarga a este Gltimo la administracion de proyectos
\,7; de inversion publica, cuya ejecucion le sea encargada por la entidad edil.

Que, mediante Decreto Legislativo N' 1088, Ley del Sistema Nacional de Planeamiento
Estratégico y del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico, se crea el Centro
Nacional de Planeamiento Estratégico (CEPLAN), como érgano rector y orientador del
Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico (SINAPLAN).

Que, mediante Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N° 033-2017-
CEPLAN/PCD, se aprueba la “Guia para el Planeamiento Institucional”, la misma que
fue modificada mediante Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N° 053-2018-
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CEPLAN/PCD vy Resoluciéon de Presidencia de Consejo Directivo N° 016-2019-
CEPLAN/PCD.

Que, Mediante Resolucion de Alcaldia N° 503-2019-MML, de fecha 26.11.2019, se
aprobo el Plan Estratégico Institucional de la Municipalidad Metropolitana de Lima 2020-
2023 (PEI! 2020-2023-MML), la cual es de aplicacién obligatoria en toda la entidad
municipal, asi como, en los Organismos Publicos Descentralizados y Empresas
Municipales.

Que, mediante Resoluciéon de Gerencia General N° 075-2019-EMAPE-GG, de fecha
09.07.2019, se aprueba la modificacion del Reglamento de Organizacion y Funciones
de EMAPE S.A., de acuerdo a la propuesta formulada por la Gerencia de Planeamiento
y Sistemas, ahora Gerencia Central de Planeamiento y Presupuesto, en el marco de los
lineamientos de organizacién y funciones establecidos en el Decreto Supremo N° 054-
2018-PCM.

Que, mediante Oficio Circular N° 25-2019-MML/GP, la Gerencia de Planificacién de la
Municipalidad Metropolitana de Lima remite el Informe N° 169-2019- MML/GP-SPC, de
fecha 15.10.2019 a la Gerencia General de EMAPE S.A., informando sobre el inicio del
proceso de elaboracion del Plan Estratégico Institucional 2020-2023 de la MML, el
mismo que tiene caracter corporativo incorporando a los organismos publicos
descentralizados y empresas municipales; sefialando también que dichas entidades no
deben elaborar un Plan Estratégico Institucional de manera independiente.

2% Que, mediante Oficio Circular N° 29-2019-MML/GP, la Gerencia de Planificacion de la

i Municipalidad Metropolitana de Lima (MML) remite el Informe N° 199-2019- MML/GP-
i SPC, de fecha 21.11.2019 a la Gerencia General de EMAPE S.A., por medio del cual
se informa la propuesta del documento Marco Estratégico, el cual plantea el
alineamiento estratégico interno entre la MML y las empresas municipales y organismos
publicos descentralizados, con la finalidad de monitorear y dar seguimiento a las
actividades de EMAPE S.A., en el marco de los objetivos institucionales de la MML.

WP Que, mediante Oficio Circular N° 005-2019-MML/GP-SPC, la Subgerencia Central de
.!” % Planeamiento Corporativo, dependiente de la Gerencia de Planificacion de la

EMA
Ve iA Municipalidad Metropolitana de Lima, de fecha 05.12.2019, remite a la Gerencia General
/ de EMAPE S.A., la opinién favorable respecto al proyecto Marco Estratégico 2020-2023
. de la Empresa Municipal Administradora de Peaje de Lima — EMAPE S.A,, a fin de

proseguir con el proceso de aprobacion mediante acto resolutivo correspondiente.

Que, estando la Gerencia Central de Planeamiento y Presupuesto facultado para
conducir y coordinar los procesos de planeamiento de EMAPE S.A., y a fin de articular
los objetivos y acciones estratégicas del Plan Estratégico Institucional 2020-2023 de la
Municipalidad Metropolitana de Lima con las actividades de EMAPE S.A., y en el marco
de las competencias de la Subgerencia de Planeamiento Corporativo de la
Municipalidad Metropolitana de Lima, establecidas en el Reglamento de Organizacién y
Funciones de la MML, aprobado mediante Ordenanza N° 812-MML y modificatorias,
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este despacho sustenta la necesidad de aprobar el Marco Estratégico 2020-2023 de la
Empresa Municipal Administradora de Peaje de Lima — EMAPE S.A.

Que, de conformidad a las atribuciones establecidas en el articulo 34° del Estatuto
Social, las facultades otorgadas por el Directorio de EMAPE S.A. debidamente inscrita
en la partida N° 03021711 del Registro de Personas Juridicas que confiere al Gerente
General la facultad de aprobar instrumentos normativos de la Empresa, la Resolucion
de Gerencia General N° 075-2019-EMAPE-GG, y con el visto de la Gerencia Central de
Asesoria Legal.

SE RESUELVE

Articulo 1°.- APROBAR, el “Marco Estratégico 2020-2023 de la Empresa Municipal
Administradora de Peaje de Lima — EMAPE S.A”, el mismo que forman parte integrante

. de la presente resolucion.

Articulo 2.- DISPONER que la Oficina de Tramite Documentario, notifique la presente
Resolucion a las Unidades Organicas de la Empresa Municipal Administradora de Peaje
de Lima - EMAPE S.A., de conformidad con lo establecido en Texto Unico Ordenado
de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprobado mediante
Decreto Supremo N° 004-2019-JUS.

Articulo 3°.- ENCARGAR a la Gerencia de Tecnologias de la Informacion de la
Gerencia Central de Administracion y Finanzas, la publicacién de la presente Resolucion
en el portal web institucional (www.emape.gob.pe), y en los aplicativos informaticos
correspondientes.

Registrese, Comuniquese y Publiquese
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MUNICIPALIDAD METROPOLITANA DE
LIMA

EMPRESA MUNICIPAL ADMINISTRADORA DE PEAJE DE
LIMA SOCIEDAD ANONIMA EMAPE S.A.

MARCO ESTRATEGICO 2020-2023

Gerencia General

Gerencia Central de Planeamiento y Presupuesto

Lima, diciembre 2019
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.  PRESENTACION

La Empresa Municipal Administradora de Peaje de Lima Sociedad Anénima
EMAPE S.A, creada mediante Acuerdo de Consejo N° 146, de fecha
26.06.1986 y constituida como Sociedad Anénima por Escritura Publica del
22.12.1986, tiene por objeto dedicarse a la construccion, remodelacién,
conservacion, explotacién y administracion de autopistas, carreteras y demas
vias de transito rapido, sean estas urbanas, interurbanas o suburbanas,
incluyendo sus vias de acceso, puentes, pasos a desnivel, zonas de servicio
y zonas de recreacion, en forma directa o por contrato o encargo con terceros.

Mediante Acuerdo de Consejo N° 194, de fecha 24.11.1995, se aprob¢ el
Convenio de Recaudacion y Administracion de proyectos de mantenimiento y
Obras en las vias de Peaje dentro de la jurisdiccion de la Municipalidad
Metropolitana de Lima, incluyendo las zonas de derecho de via, puentes,
accesos, pasos a nivel y desnivel, bermas, intercambios viales y demas zonas
accesorias y adyacentes relacionadas con las vias a su cargo;
estableciéndose en su clausula séptima la vigencia por tiempo indefinido, el
cual fue suscrito entre la Municipalidad Metropolitana de Lima y EMAPE S.A.

Posteriormente, mediante Acuerdo de Consejo N° 830 de fecha 10.06.2014,
se aprueba la celebracion de la adenda al Convenio entre la Municipalidad
Metropolitana de Lima y EMAPE S.A, a través de la cual se encarga a este
altimo la administracion de proyectos de inversion publica, cuya ejecucion le
sea encargada por la entidad edil.

De acuerdo a las atribuciones conferidas a EMAPE S.A., se presenta el Marco
Estratégico 2020-2023, el mismo que ha sido elaborado en funcién al Plan
Estratégico Institucional 2020-2023 de la Municipalidad Metropolitana de Lima;
el mismo que, a su vez fue elaborado con la Comisién de Planeamiento
Estratégico de la Municipalidad Metropolitana de Lima, los Organos, Unidades
Organicas, Organos Descentralizados y Empresas Municipales, mediante
talleres y reuniones de trabajo; y con los aportes del equipo técnico del Centro
Nacional de Planeamiento Estratégico CEPLAN.

El presente Marco Estratégico 2020-2023 de EMAPE S.A., es un instrumento
de gestion que define la estrategia institucional y los Iogros esperados a
alcanzar en base a los indicadores de las estrategias institucionales,
orientados al desempefio institucional.

EMAPE S.A
Empresa Municipal Administradora de Peaje de Lima
Via de Evitamiento km 1.7 Ate, Lima, Per(
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II. MISION

La Empresa Municipal Administradora de Peaje de Lima Sociedad Anénima
EMAPE S.A. declara su mision de acuerdo al rol central establecido en sus
funciones y atribuciones conferidas en su normativa vigente, de la siguiente

manera:

“Somos una Empresa Municipal que administra proyectos de inversion
publica y mantenimiento de infraestructura existente de la red vial encargadas
por la Municipalidad Metropolitana de Lima, a fin de mejorar la movilidad
urbana sostenible en beneficio de la ciudadania, mediante una oportuna
entrega de nuestros servicios, controles internos y relacién articulada entre el
entorno social y territorio a intervenir”.

EMAPE S.A
Empresa Municipal Administradora de Peaje de Lima
Via de Evitamiento km 1.7 — Ate, Lima, Perd
T: (01) 7151437
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ESTRATEGIAS

El Marco Estratégico 2020-2023 de EMAPE S.A. ha determinado siete (07)
Estrategias, las cuales definen los resultados que la entidad espera lograr en
beneficio de la poblacién en un determinado periodo de tiempo. Dicho Marco
Estratégico esta articulado a los Objetivos Estratégicos Institucionales y
Acciones Estratégicas Institucionales establecidas en el Plan Estratégico
2020-2023 de la Municipalidad Metropolitana de Lima, de acuerdo al siguiente
detalle:

Objetivos Estratégicos Institucionales MML:
OEL.02 Mejorar la movilidad urbana sostenible en beneficio de la ciudadania.

Acciones Estratégicas Institucionales MML:
AEL02.02 Infraestructura de la red vial en estado éptimo en la provincia de Lima.

Estrategias EMAPE S A.:

El.01 Ejecucion de los proyectos de inversion de infraestructura vial y
social oportuna en la provincia de Lima.

El.02 Ejecucion del mantenimiento de infraestructura vial y social
oportuna en la provincia de Lima.

OEL.09 Fortalecer la gestion institucional de la Municipalidad Metropolitana de Lima.

Accion Estratégica Institucional MML:
AE!.09.09 Gestion institucional de las Empresas Municipales y Organismos
Publicos Descentralizados eficaz en la Municipalidad Metropolitana de Lima.

Estrategias EMAPE S.A.:
E1.03 Procesos internos clave mejorados de EMAPE S.A.

El.04 Procesos estratégicos y operativos claves implementados
tecnolégicamente de EMAPE S.A.

El1.05 Controles internos en los procesos, actividades y tareas
implementados en EMAPE S A

EMAPE S.A
Empresa Municipal Administradora de Peaje de Lima
Via de Evitamiento km 1.7 — Ate, Lima, Peru
T: (01) 7151437
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El.O6 Relaciones
poblacién objetivo’.

interinstitucionales fortalecidas en beneficio de la

E1.07 Gestion Institucional eficaz de EMAPE S.A.

A continuacion se detallan las siete (07) Estrategias articuladas a sus
respectivos indicadores, las cuales definiran el desempeno de cada estrategia,
de acuerdo al siguiente detalle:

Ejecucion de los proyectos de inversion de Nmero de kilometros implementados y/o
=)  proyectc rehabilitados de la infraestructura de la red
El. 01 infraestructura vial y social oportuna en la| . . )
S . vial construida a partir del 2019 en Ia
provincia de Lima. L .
provincia de Lima,
. - - Nimero de metros cuadrados con
Ejecucion  del  mantenimienic  de . I it
El. 02 infraestructura vial y social oportuna en la mgntenmento de _a . m raes‘tru'ctura
: A . existente de la red vial en la provincia de
provincia de Lima. Lima
£l 03 Procesos internos clave mejorados de | Porcentaje de procesos institucionales
) EMAPE S.A. mejorados de EMAPE S.A.
Procesos estratégicos y operatives claves | Porcentaje de procesos estratégicos y
El. 04 implementados  tecnolégicamente  de|operativos que cuentan con mejoras
EMAPE SA. tecnol6gicas de EMAPE S.A.
Controles internos en los procesos, | Porcentaje de cumplimiento de acciones de
El 05 actividades y tareas implementados en | control interno en los procesos de EMAPE
EMAPE S.A. S.A
Relaciones interinstitucionales fortalecidas Porcentaje d_e f:umpl|m|ento de act:wc{ades
El. 06 en beneficio de la poblacion obietivo de fortalecimiento de las relaciones
P JEIVO. interinstitucionales de EMAPE S.A.
Porcentaje de cumplimiento del Plan
El. 07 Gestion Institucional eficaz de EMAPE S.A. | Operativo Institucional {(POI) de EMAPE
S.A.

1Se entiende por poblacién objetivo a un subconjunto de la poblacién potencial que se obtiene luego de Ia
aplicacion de criterios de focalizacion y priorizacidn, con la finalidad de operativizar las intervenciones en un

territorio especifico.

EMAPE S.A

Empresa Municipal Administradora de Peaje de Lima
Via de Evitamiento km 1.7 — Ate, Lima, Peru
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IV. RUTA ESTRATEGICA

Empresa Municipal Administradora de Peaje de Lima
Via de Evitamiento km 1.7  Ate, Lima, Pert
T. (01) 7151437

El 01 Ejecucion de los proyectos de inversion de infraestructura vial | Gerencia Central de
Infraestructura de Ia red vial en estado ' y social oportuna en la provincia de Lima. Infraestructura /
AEI.02.02 o o .
Optimo en la provincia de Lima. EL 02 Ejecucion del mantenimiento de infraestructura vial y social | Gerencia Central de
' oportuna en la provincia de Lima. Mantenimiento
Gerencia Central de
EI.03 | Procesos internos clave mejorados de EMAPE S.A. Planeamientc y
Presupuesto
£l 04 Procesos estratégicos y operativos claves implementados Gf\rderm?sgsgtg?;e
' tecnologicamente de EMAPE S.A. .
Gestion institucional de las Empresas Finanzas
AEL09.09 Municipales y Organismos Publicos El g5 | Controles internos en los procesos, actividades y tareas | Gerencia Central de
o Descentralizados eficaz en la Municipalidad ' implementados en EMAPE S.A. Control Previo
Metropolitana de Lima. Ofcina
EL 06 Relaciones interinstitucionales fortalecidas en beneficio de la c lcina e
: L omunicaciones e
poblacion objetive. W
Imagen Institucicnal
El.O7 | Gestion Institucional eficaz de EMAPE S.A. Gerencia General
EMAPE S.A
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V. ANEXOS

5.1. Anexo 01: Matriz de Articulacion de Planes (MAP)
5.2. Anexo 02: Matriz de Marco Estratégico (MME)
5.3. Anexo 03: Ficha Técnica del Indicador (FTI)
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AEL02.02

Infraestructura de la red
vial en estado 6ptimo en
la provincia de Lima.

Ejecucion de los proyectos de inversion de

Numero de kilometros implementaaos ylo réhabilitados

AEL.09.09

Gestion institucional de
las Empresas
Municipales y
Organismos PUblicos
Descentralizados eficaz
en la Municipalidad
Metropolitana de Lima.

El. 01 infraestructura vial y social oportuna en la|de la infraestructura de la red vial construida a partir de
provincia de Lima. 2019 en la provincia de Lima.
o . . Nimero de metros cuadrados con mantenimiento de la
Ejecucion del mantenimiento de infraestructura | . . X .
El. 02 vial y social oportuna en la provincia de Lima, Lrwi;rqaaestructura existente de la red vial en la provincia de
; ; Porcentaje de procesos institucionales mejorados de
Procesos internos clave mejorados de EMAPE
ELO3 | o J EMAPE S.A.
Procesos estratégicos y operativos claves | Porcentaje de procesos estrateégicos y operativos que
El.04  |implementados tecnologicamente de EMAPE | cuentan con mejoras tecnologicas de EMAPE S.A.
SA.
EL o5 | Controles internos en los procesos, actividades y | Porcentaje de cumplimiento de acciones de control
' tareas implementados en EMAPE S.A. Interno en los procesos de EMAPE S.A.
Relaciones interinstitucionales fortalecidas en Porcentaje de cumplimiento de actividades de
El. 06 beneficio de la boblacion obietivo fortalecimiento de las relaciones interinstitucionales de
P Jewo. EMAPE S.A.
ELO7 | Gestion Institucional eficaz de EMAPE S.A. | Forcentale de cumplimiento del Plan  Operativo

Institucional (POI) de EMAPE S.A.

EMAPE S.A

Empres'a Municipal Administradora de Peaje de Lima

Via de Evitamiento km 1.7 — Ate, Lima, Pert
T: (01) 7151437
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2 " F3 === = =
Ejecuclon de los Numero de . - | Gerencia
proyectos de kilometros I’::l Teenzzggsgszéms Central de
inversion de implementados y/o rer?abilit ados d eyl a Planeamiento
infraestructura vial y | rehabilitados dela | , Gerencia Central | y Presupuesto
B0t social oportunaen | infraestructura de la 'r'ézavei:frggﬁﬁu?fali Nimero 49 2019 49 2019 7 L 154 199 de Infraestructura | / Gerencla
la provincia de red vial construida a artir del 2019 en la Central de
Lima. partir del 2019 en la pr ovincia de Lima Administracié
provincia de Lima. | P i n y Finanzas
Ejecucion del Nimero de metros . Gerencia
mantenimientode | cuadrados con Eﬁgfgzgscrgstms Central de
infraestructura vialy | mantenimiento de la mantenimiento de ia Planeamiento
social oportunaen | infraestructura . ' . . Gerencia Central | y Presupuesto
El. 02 la provincia de existente de 1a red gir:‘i?]ttr:?:ri: vl Nimero |, 799,800 { 2019 799,800 2018 | 799,830 | 799,880 | 799,940 | 800,000 de Mantenimiento |  / Gerencia
Lima. vial en la provincia en la provincia de Central de
de Lima Lima Administracio
Procesos intemos | Porcentaje de (Namero de w
clave mejorados de | procesos indicadores de
EMAPE S.A. institucionales desempefio de
mejorados de
procesos
PE S.A. o
EMAPE S.A institucionales
pricrizados ejecutados
| Namero de Gerencia Central Todas las
El 03 indicadores de Porcentaje 85% 90% 95% 100% | dePlaneamientoy | unidades
desempeto de Presupuesto organicas
procesos
institucionales
priorizados
_— programados) x 100%
Al
{ EMAPE S.A
Empresa Municipal Administradora de Peaje de Lima

Via de Evitamiento km 1.7  Ate, Lima, Peru

T: (01) 7151437
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. b -
Proceso§ Porcentaje de (Ndmero procesos
estratégicos y procesos .
’ . estratégicos que cuentan
operativos claves estratégicos y : .
implementados operativos que con mejoras de Porcentaje Gerencia Central Todas las
El. 04 . implementacién 85% 90% 95% 100% | de Administracion unidades
tecnolégicamente cuentan con tecnolégica / Numero Finanzas ani
de EMAPE SA. mejoras g ) y organicas
. procesos estratégicos
tecnolégicas de fotales) x 100%
EMAPE SA. i
Controles internos | Porcentaje de (Numero de actividades
en los procesos, cumplimiento de | ejecutadas del Plan
actividades y tareas | acciones de Anual de Sistema de b Todas las
; A . rcentai ;
EL05 | ENRpESA | lospcescede | doacnidsies | | W% | s | o0k | CORED | ndaes
EMAPE S.A. programadas del Plan organicas
Anyal de Sistema de
Control Intemo) x 100%
Relaciones Porcentaje de (Numero de actividades
interinstitucionales | cumplimiento de | de fortalecimiento de las
fortalecidas en actividades de relaciones
beneficio de la fortalecimiento de | interinstitucionales Oficina de Todas las
i jeli i i [ Porcentaje icaci
s de EMAPE S.A. | fortalecimiento de las Institucional organicas
relaciones
interinstitucionales
programadas) x 100% | ] -
Gestion Institucional | Porcentaje de (Numero de actividades
eficaz de EMAPE | cumplimiento del | de| POI ejecutadas /
SA Plan Operativo | g i i Todas las
EL 07 institcional (POY) | \omero de actvidades | Porceniaje . 8% | 90% | 95% | 100% | GerenciaGeneral | unidades
(PON programadas del POI} x
de EMAPE S.A. 100% organicas
0
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B

El. 01 Ejecucion de los proyectos de inversién de infraestructura vial y

El: social oportuna en la provincia de Lima.
Numero de kilometros implementados y/o rehabilitados de la
Nombre del indicador: - | infraestructura de lared vial construida a partir del 2019 en la provincia de

Lima.

Obtener el nivel de cumplimiento de avance de los proyectos de inversion
Justificacion: de infraestructura vial y social, a fin de asegurar la oportuna ejecucion y
entrega de los encargos de la Municipalidad Metropolitana de Lima MML.

Responsable del Gerencia Central de Infraestructura.
indicador: Gerencia de Estudios de Preinversion
Limitaciones del Ninquno
indicador: g
Nimero de kildmetros implementados y/o rehabilitados de la
Método de calculo: infraestructura de la red vial construida a partir del 2019 en la provincia
de Lima.
Sentido
Parametro de medicion: Numero zzferado Ascendente
indicador:

Reportes de ejecucion de metas fisicas y financieras de las inversiones

Fuente y bases de datos: de infraestructura vial y social encargadas por la MML.

,v alor de Valor actual Logros esperados
linea base
Afio 2019 2019 2020 2021 2022 2023 7
Valor 49 49 79 114 154 199
’{Q«uw&,
E
EMAPE S.A

Empresa Municipal Administradora de Peaje de Lima
Via de Evitamiento km 1.7 — Ate, Lima, Peri
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El:

El. 02 Ejecucion del mantenimiento de infraestructura vial y social
oportuna en la provincia de Lima.

Nombre del indicador:

Numero de metros cuadrados con mantenimiento de la infraestructura
existente de la red vial en la provincia de Lima,

Justificacion:

Obtener el nivel de cumplimiento de avance del mantenimiento de vias,
infraestructura social y areas verdes, a fin de asegurar la oportuna
ejecucion y entrega de los encargos de la Municipalidad Metropolitana de
Lima MML.

Responsable del
indicador:

Gerencia Central de Mantenimiento.

Limitaciones del
indicador:

Ninguno

Método de célculo:

Numero de metros cuadrados con mantenimiento de la infraestructura
existente de la red vial en la provincia de Lima.

Parametro de medicion:

Sentido
esperado
del
indicador:

Numero Ascendente

Fuente y bases de datos:

Reportes de ejecucion de metas fisicas y financieras de mantenimiento de
vias, infraestructura social y areas verdes encargadas por la MML.

Empresa Municipal Administradora de Peaje de Lima
Via de Evitamiento km 1.7 — Ate, Lima, Pert
T. (01) 7151437

rVanr de Valor actual Logros esperados
inea base
Ano 2019 2019 2020 2021 2022 2023
Valor 799,800 799,800 799,830 799,880 799,940 800,000
N
\
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El. 03 Procesos internos clave mejorados de EMAPE S A.

Nombre del indicador:

Porcentaje de procesos institucionales mejorados de EMAPE S.A.

Justificacién:

Obtener el nivel de cumplimiento de los indicadores de desempefio de los
procesos misionales, estratégicos y de soporte a fin de impulsar la
modernizacion, mejora continua de los procesos.

Responsable del
indicador:

Gerencia Central de Planeamiento y Presupussto

Limitaciones del
indicador:

Ninguno

Método de calculo:

Parametro de medicion:

(Ntmero de indicadores de desempefio de procesos institucionales
priorizados ejecutados / Nimero de indicadores de desempefio de
procesos institucionales priorizados programados) x 100%

Sentido
esperado
del
indicador:

Porcentaje Ascendente

Fuente y bases de datos:"

Reporte trimestral del Plan Anual de Mejora Continua de EMAPE S.A.

,V alor de Valoractual Logros esperados
linea base -
Ano 2019 2019 2020 2021 2022 2023
Valor 85% 90% 95% 100%
EMAPE S.A

Empresa Municipal Administradora de Peaje de Lima
Via de Evitamiento km 1.7 — Ate, Lima, Pert

T: (01) 7151437
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El:

El.04 Procesos estratégicos y operativos claves irﬁplementados
tecnologicamente de EMAPE S.A.

Nombre del indicador:

Porcentaje de procesos estratégicos y operativos que cuentan con
mejoras tecnologicas de EMAPE S A,

Justificacion:

Obtener el nivel de cumplimiento de las mejoras tecnologicas establecidos
en el Plan Operativo Informatico, con la finalidad de impulsar la
modernizacion en los procesos y entrega efectiva de servicios prestados
por EMAPE S.A.

Responsable del
indicador:

Gerencia Central de Administracion y Finanzas

Limitaciones del
indicador:

Ninguno

Método de calculo:

(NUmero procesos estratégicos que cuentan con mejoras de
implementacion tecnoldgica / NUmero procesos estratégicos totales) x

100%
Sentido
Parametro de medicidn: Porcentaje cejzferado Ascendente
indicador:

Fuente y bases de datos:

Reporte trimestral del Plan Operativo Informatico de EMAPE S.A.

Valor de

linea base Valor actual Logros esperados
Ao 2019 2019 2020 2021 2022 | 2023
Valor 85% 90% 95% 100%
EMAPE S.A

Empresa Municipal Administradora de Peaje de Lima
Via de Evitamiento km 1.7 — Ate, Lima, Peru
T:(01) 7151437
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El:

=g

El.05 Controles internos en los procesos, actividades y tarea?
implementados en EMAPE S.A.

Nombre del indicador:

Porcentaje de cumplimiento de acciones de control interno en los
procesos de EMAPE S.A.

Justificacion:

Obtener el nivel de cumplimiento del Plan de Accidn Anual del Sistema de
Control Interno a fin de identificar los riesgos y establecer las medidas de
control, con la finalidad de lograr los objetivos institucionales.

Responsable del
indicador:

Gerencia Central de Control Previo

Limitaciones del
indicador:

Método de calculn:

Ninguno

(Numero de actividades ejecutadas del Plan Anual de Sistema de
Control Interno / Niimero de actividades programadas del Plan Anual de
Sistema de Control Interno) x 100%

Parametro de medicion:

Sentido

esperado

Porcentaje Ascendente
del

indicador:

Fuente y bases de datos:

Reporte trimestral del Plan de Accidn Anual del Sistema de Control Interno
de EMAPE S.A.

MUNICIPALIDAD DE

LIMA

’Valor de Valor actual Logros esperados
linea base
Afo 2019 2019 2020 2021 2022 2023
Valor - - 85% 90% 95% 100%
EMAPE S.A

Empresa Municipal Administradora de Peaje de Lima
Via de Evitamiento km 1.7 — Ate, Lima, Pert
T:(01) 7151437
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El:

El. 06 Relaciones interinstitucionales for’talecicdiaémé'hu beneficio de la
poblacion objetivo.

Nombre del indicador:

Porcentaje de cumplimiento de actividades de fortalecimiento de las
relaciones interinstitucionales de EMAPE S.A.

Justificacion:

Obtener el nivel de cumplimiento de las actividades de comunicacion con
los grupos de interés clave.

Responsable del
indicador:

Oficina de Comunicaciones e Imagen Institucional

Limitaciones del
indicador:

Ninguno

Método de calculo:

(Nomero de actividades de fortalecimiento de las relaciones
interinstitucionales ejecutadas / Numero de actividades de fortalecimiento
de las relaciones interinstitucionales programadas) x 100%

Parametro de medicion:

Sentido
esperado
del
indicador:

Porcentaje Ascendente

Fuente y bases de datos:

Reporte trimestral de actividades de comunicacion con los grupos de
interés clave de EMAPE S.A.

’Valor de Valor actual Logros esperados
linea base
Afo 2019 2019 2020 2021 2022 2023
Valor 85% 90% 95% 100%
EMAPE S.A

Empresa Municipal Administradora de Peaje de Lima

Via de Evitamiento km 1.7 Ate, Lima, Peru
T: (01) 7151437
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EI.07 Gestion Institucional eficaz de EMAPE SA.

Nombre del indicador:

Porcentaje de cumplimiento del Plan Operativo Institucional (POI) de
EMAPE S.A.

Justificacién:

Obtener el nivel de cumplimiento de las actividades del Plan Operativo
Institucional (POI).

Responsable del
indicador:

Gerencia General

Limitaciones del
indicador:

Ninguno

Método de célculo:

(Numero de actividades del POI ejecutadas / Nimero de actividades
programadas del POI) x 100%

Parémetro de medicién:

Sentido
esperado
del
indicador:

Porcentaje Ascerdente

Fuente y bases de datos:

Reporte trimestral de actividades del Plan Operativo Institucional de
EMAPE S.A.

Valor de
linea base Valor actual Logros esperados
Afio 2019 2019 2020 2021 2022 2023
Valor 85% 90% 95% 100%
EMAPE S.A

Empresa Municipal Administradora de Peaje de Lima
Via de Evitamiento km 1.7 — Ate, Lima, Pert
T: (01) 7151437
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